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WE CARE

Evimeria soker driven supporttekniker

Vi soker dig som vill jobba i ett modernt foretag
som satsar pa tydliga framgangsfaktorer!

Vill du jobba tillsammans med ett harligt team dér vara
vardkunder alltid star i fokus? Vi erbjuder nu ett roligt joblb
med stor frihet och personligt ansvar som kan passa dig!
Som supporttekniker hos oss arbetar du med vart digitala
journalsystem Webdoc. Webdoc ar ett webb/molnbaserat
system som framst riktar sig till privata vardgivare inom
primar- och specialistvard.

| rollen som supporttekniker kommer du att:

e Arbeta med teknisk support och applikationssupport
av produkten Webdoc, via telefon och mejl.

¢ Hantera tekniska 6nskemal/krav frdn anvandare och
informera internt.

e Vara delaktig vid uppstarten av nya enheter.

e Ansvara for uppgradering av tekniska manualer.

¢ Inga i ett supportteam som stdttar och hjélper varandra.
e Vara tillganglig i organisationen samt starka upp
vardekedjan kring Webdoc.

Kunskapskrav:

e Goda kunskaper i Microsoft Windows
e Goda kunskaper i Linux
e Erfarenhet av MAC OS

Meriterande:

e Erfarenhet av arbete med hélso- och sjukvardskunder
e Erfarenhet av arbete med kundsupport

e Erfarenhet av vardinformationssystem

e Erfarenhet av MySQL

Vi tror ocksé att du:

e Har stor drivkraft, engagemang och brinner for IT-
tekniska I6sningar

¢ Vil utvecklas inom avancerad felsdkning kring
applikation och databas.

* Ar ansvarstagande och agerar pé ett sjélvstandigt sétt
samt formedlar fértroende och trygghet till véra kunder pa
ett ndra och naturligt satt.

® Har en analytisk formaga samt vagar ta initiativ for att na
uppsatta mal.

® Har goda kunskaper i svenska och engelska, i bade tal
och skrift.

https://evimeria.se
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Vi erbjuder dig:

e En kul roll i ett harligt team déar du arbetar med en
uppskattad och framgéngsrik tjanst som genererar ett
stort vérde fér kunden.

¢ En flexibel och efterfragad roll med mojlighet att gora
stor skillnad for bade Evimeria och for flertalet vardgivare
o Mdjlighet att paverka i en dynamisk organisation.

¢ Bra personalférmaner bland annat vad géller friskvéard
och friskvardsaktiviteter. Evimeria har ett personalrdd med
anstéllda som ansvarar och véljer ut arets olika personal-
aktiviteter med tilldelad budget.

e En flexibel arbetsplats.

Tilltrade: Efter dverenskommelse
Placeringsort: Géteborg

Intresserad?

Skicka din anstkan (CV & personligt brev) till
theres.johansson@evimeria.se, senast 31/1.
Mark din anstkan "Webdoc-supporttekniker”.

Har du fragor sé ar du varmt véalkommen att kontakta

Theres Johansson, tel.nr: +46 735 29 40 87 eller via mail.


https://www.facebook.com/EvimeriaEMR/
https://www.linkedin.com/company/evimeria-emr-ab/
https://evimeria.se/

